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Contract de servicii

In temeiul legii 98/2016 privind achizitiile publice, si a Raportului procedurii de atribuire a

contractului de achizitie publica nr. , s-a incheiat prezentul contract de furnizare .

intre
COMPANIA NATIONALA DE ADMINISTRARE A INFRASTRUCTURII RUTIERE S.A.

- prin

Directia Regionala de Drumuri si Poduri Cluj, cu sediul in Cluj-Napoca, str. Decebal, nr. 128 . judetul Cluj.
telefon.0264-432434,432552, 432350, tel/fax:0264-432415, fax. 0264-432446, inregistrata la Oficiul Registrul

Comertului de pe langa Tribunalul Bucuresti cu nr. J40/552/2004, avand cod de inregistrare fiscala

ir. RO

16054368. cont IBAN nr. RO07 RNCB 0106 0266 0575 0001 deschis la B.C.R. sucursala Cluj, reprezentata
legal prin ing. Radu Tlie Baruta avand functia de Director General Regional si prin ec. Aneta VISAN avand
functia de Director Economic si Comercial ,in calitate de ACHIZITOR, pe de o parte
............................................. s BRIl IR ccmemaiy SHbsmessaming HlsnpNEICIONE vzl
............ , inregistrat la Registrul Comerfului sub nr. ................. cod fiscal .............., avand cont
3 P \ deschis i asmemanieen reprezentat prin
....................................................... , in calitate de prestator,

a intervenit prezentul contract de prestari servicii.

2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Prin prezentul contract de prestari servicii prestatorul se obligd sa presteze “Servicii furnizare

internet pentru DRDP Cluj- central, A3, back-up”- pentru loturile ... .
2.2. — Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit pentru serviciile prestate.




2.3.— Prestatorul se obliga sa presteze servicii de abonament pentru serviciile de inter
conformitate cu cerintele din caietul de sarcini.

3. PRETUL CONTRACTULUI
3.1. Valoarea totala a contractului este de .....e...... lei fara TVA, la care se adauga .............. le
TESPECHIV wervarennees lei cu T.V.A., din care:
a) valoarea pachet abonament:

Pretul unitar/ 1 luna Valoare totala/12 luni
lei fara TVA lei fara TVA

Nr.lot | Denumire lot/locatie

3.2. Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor sunt cele declarate in oferta financiara
la contract. Pretul declarat in oferta financiara ramane ferm pe durata unui an de la se
contractului.

3.3. Sursa de finantare: Venituri propri pentru intretinere — sursa 1+ 2.

3.4. Serviciile efectuate de prestator, in afara celor prevazute in contract sau fara dis
achizitorului, precum si cele care nu respecta prevederile contractului, fara a exista in acest
dispozitiec expresa a achizitorului, nu vor fi platite prestatorului. De asemenea, el raspunde
achizitorului de toate pagubele pe care le-a provocat acestuia.

3.5. Cheltuielile ocazionate de deplasare (cazare, diurnd, transport, etc.) si inclusiv taxe de in

net. in

i TVA,
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inchiriere pentru realizarea celor prevdzute in prezentul contract la achizitor sau in interesul

achizitorului, sunt incluse in prefurile de mai sus.

4. DURATA CONTRACTULUI
4.1. Durata contractului este de 12 luni incepand din data de , cu posibilitatea prelungirii g
conform legislatiei in vigoare prin acte aditionale la contract.
4.2. Prezentul contract de prestari servicii intra in vigoare la data semnarii lui de catre ambele pat

5. DOCUMENTELE CONTRACTULUI
5.1. Documentele prezentului contract sunt:
a) oferta tehnica,
b) oferta financiara.
¢) caietul de sarcini,
d) instrumentul de garantare pentru constituirea garantiei de buna executie,
¢) anexa- centralizator preturi unitare (daca este cazul),
/) angajamentul ferm de sustinere din partea unui tert (daca este cazul),
g) acordul de asociere (daca este cazul),
h) lista cu subcontractanti (daca este cazul),
i) acte aditionale, daca exista.

cestuia

5.2. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constata faptul ca anumite elemenete ale

propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in caietul de sarcini, prevaleaza

prevederile caietului de sarcini.

6. STANDARDE
6.1. - Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de catre pres
propunerea sa tehnica.

tator 1n




6.2. - Prestatorul garanteazi ci la data predarii serviciului, acesta are calitatile solicitate, impuse prin
documentatia tehnica. va corespunde reglementdrilor tehnice in vigoare gi nu va fi afectat de vicii care

ar diminua sau ar anula valoarea ori posibilitatea de utilizare, conform conditiilor normale de
sau celor specificate in contract.

7. RESPONSABILITATILE PRESTATORULUI

folosire

7.1. — (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si

promtitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica, r¢spectiv

standardele in vigoare .
- (2) Prestatorul are obligatia de a supraveghea prestarea serviciilor, de a asigura resursele
materialele, instalatiile, echipamentele sau altele asemenea, fie de natura provizorie, fie de

umane,
finitive.

cerute de si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in ¢ontract

sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.
7.2. — Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor, de siguranta

tuturor

operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata

contractulul.

7.3.- Prestatorul trebuie sa respecte tarifele din contract, sa ofere confidentialitate pe tot parcursul

derularii contractului.

7.4. - Prestatorul trebuie sa actioneze in asa fel incat sa fie cat mai putin afectate drepturile

beneficiarului urmare unor necesitati legate de exploatarea sau organizarea serviciului prestatoru
7.5.- Prestatorul are obligatia de a oferi servicii de mentenanta: asistentd tehnica permanenta
asigura echipamente de comunicatie in custodia achizitorului.

7.6. - Prestatorul arc obligatia ca in termen de maxim 5 zile lucratoare sd implementeze so
furnizare internet. Disponibilitatea serviciilor furnizatte trebuie sa fie de minim 98%.

7.7.- Prestatorul are obligatia sa detina personal de specialitate in vederea interventiilor in r¢
urgenta.
7.8. — -Prestatorul depune toate eforturile rezonabile pentru a asigura calitatea optima a Sel
furnizate si raspunde pentru furnizarea serviciilor conform Contractului $i pentru confor
Serviciilor cu legislatia din Romania.

7.9. — Eventualele pagube produse de catre prestator, vor fi suportate in totalitate de catre acesta
7.10.- Raspunderea prestatorului in ceea ce priveste modul de indeplinire a contractului nu se de
cazul in care o parte/parti din contract sunt indeplinite de subcontractanti.

7.11.- Prestatorul se obliga sa respecte standardele de calitate si standardele de protectia med
conformitate cu legislatia in vigoare.
7.12. - Prestatorul raspunde exclusiv pentru Serviciile sale si, prin urmare, Prestatorul nu ri
pentru prejudiciile, de orice natura. suferite de Achizitor in legatura cu Serviciile tertilor.
7.13. Prestatorul are obligatia de a remedia orice viciu de aplicatie cat mai repede posibil.
7.14. Prestatorul are obligatia de a respecta prevederile legale in domeniul achizitiilor publice cy
la evitarea conflictului de interese. Prestatorul nu are dreptul de a angaja, in scopul ind
prezentului contract. persoane fizice sau juridice care au fost implicate in proce
verificare/evaluare a candidaturilor/ ofertelor depuse in cadrul aplicarii procedurii de atribuiz
perioada de cel putin 12 luni de la incheierea contractului, sub sanctiunea nulitatii contr
respectiv pentru cauza imorala.

7.15. Prestatorul are obligatia de a a asigura servicii relatii clineti disponibil 24 or pe zi, 7
saptamana.
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8. RESPONSABILITATILE ACHIZITORULUI
8.1 Achizitorul are obligatia de a pune la dispozitia prestatorului orice date si informatii, pe car
le-a solicitat si pe care le considerd necesare pentru indeplinirea contractului, in masura in car
solicitate sunt in posesia beneficiarului.
8.2 Achizitorul are obligatia de a asigura fondurile necesare decontarii serviciilor ce fac ¢
prezentului contract si de a achita la termenele stabilite la art.9 facturile emise de prestator.

9. MODALITATI DE PLATA
9.1. - (1) Achizitorul are obligatia de a efectua plata catre prestator in 45 de zile de la data inre
facturii la sediul achizitorului.
(2) Decontarea se va face pe baza facturii emise de prestator. Factura se comunica achizitoru
posta cu confirmare de primire sau prin delegat direct la sediul mentionat la art.1 din contract.
In caz de divergente, dovada comunicarii facturii catre achizitor, o constituie dupa caz, mandatu
sau stampila aplicata de registratura achizitorului pe document.
Daca data respectiva este o zi nelucratoare, termenul scadent este reprezentat de prima zi lu
urmatoare acesteia. Plata serviciilor se va efectua in lei.
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9.2. - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei previzute la

clauza 9.1 si fara a prejudicia dreptul prestatorului de a apela la prevederile clauzei 14.1, ac
urma are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de reactualizarea sumei de

nivelul corespunzitor zilei de efectuare a platii. Imediat ce achizitorul onoreaza factura, prestal
relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

9.3. - Achizitorul nu acorda avans prestatorului.

9.4 — Prestatorul este raspunzator de corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in facturi si s
sa restituie atat sumele incasate in plus cat si foloasele realizate necuvenit, aferent acestora.
incasate in plus, cat si foloasele necuvenite aferente acestora (pe perioada de la incasare

constatarea lor), vor fi stabilite in urma verificarilor executate de catre Organele de Control F
Intern ale contractantului sau alte Organisme de control abilitate de lege;

Sumele determinate. se vor recupera de la prestator, astfel:

a) Sumele incasate in plus se vor recupera prin deducere, din facturile neachitate pe aceeasi luc
din facturile neachitate de achizitor din alte contracte aflate in derulare la data const
comunicarii ;

b) In imposibilitatea deducerii. achizitorul se obliga sa restituie sumele datorata in termen de 3
la data constatarii si instiintarii lui, achitarea efectuandu-se prin mijloace de plata obisn
contul achizitorului.

¢) Sumele calculate ca foloase necuvenite (penalizari, dobanzi) pentru utilizarea sumelor inc
plus. se vor achita in termen de 3 zile de la data constatarii. Sumele incasate in plus cat si
necuvenite aferente acestora (calculate de la data incasari sumelor si pana la data restituirii a
pot fi stabilite de catre achizitor si de catre organisme de control abilitate de lege.

10. AJUSTAREA PRETULUI CONTRACTULUI
10.1. Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt cele prevazute la
din contract.
10.2. Pretul contractului este ferm in lei.
10.3. Nu se accepta ajustarea pretului contractului.
11. Perioada de garantie.
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11.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea

lor cu prevederile din oferta tehnica si din caietul de sarcini.

11.2. — (1) Prestatorul garanteazid ca va utiliza numai produse omologate, necesare remedierii

defectiunilor aparute si incorporeaza toate imbunatatirile recente in proiectare §i structura mate
conform celor oferite de producitor.

rialelor,

11.3. — Achizitorul are dreptul de a notifica prestatorului, in scris, orice pldngere sau reclamatie ¢e aparc

in conformitate cu aceasta garantie.

11.4. — La primirea unei astfel de notificdri prestatorul are obligatia de a remedia defectiunea sau de a
inlocui produsul/serviciul in perioada convenita, fard costuri suplimentare pentru achizitor.
Produsele/serviciile care in timpul perioadei de garantie le inlocuiesc pe cele defecte beneficiaza de o

noud perioadd de garantie care curge de la data inlocuirii produsului.

12. Garantia de buna executie a contractului

12.1. - (1) Furnizorul are obligatia de a constitui garantia de buna executie a contractului, in term
zile de la data semnarii contractului.

(2) - Garantia de buna executie se constituie de catre furnizor in scopul asigurarii achiz
de indeplinirea cantitativ, calitativa si in perioada convenitd a contractului.

(3) - Garantia astfel constituita este destinatd acoperirii eventualelor prejudicii sufe
achizitor in executarea prezentului contract, inclusiv in perioada de garantie a produselor
obiectul contractului sau in cazul rezilierii contractului din motive imputabile furnizorului, prec
cazul prejudiciilor produse in realizarea obiectului prevazut la art. 4 din contract, din vina furni

ori in alte situatii prevazute de lege. In cazul in care prejudiciul produs achizitorului este m
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decat cuantumul garantiei de bund executie, furnizorul este obligat sa-I despagubesca pe achizitor

integral si intocmai.

(4) - Achizitorul se obliga sa elibereze garantia de participare numai dupa ce furnizorul
dovada constituirii garantiei de buna executie conform art. 15.2.

(5) - Neprezentarea garantiei de buna executie in termenul prevézut la alin. (1) are dre
neintrarea in vigoare a prezentului contract.
12.2. - (1) Cuantumul garantiei de buna executie a contractului este de 5% din pretul contractu

TVA si va fi consituita in lei, prin una din urmatoarele forme:

a) instrument de garantare emis in conditiile legii, in favoarea achizitorului, de o sc
bancara sau de o societate de asigurari, care va deveni anexa la contract.
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12.3. - Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie n limita

prejudiciului creat, daca furnizorul nu isi executd, executa cu intarziere sau executda necoresp
obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei ¢
executie, achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru furnizorului, precizdnd totodata ob
care nu au fost respectate.

12.4. - La solicitarea scrisd a furnizorului, achizitorul se obliga sa restituie garantia de buna exe
termen de 14 zile de la ultima livrare a produselor, confirmata prin procesul-verbal de recept
nu a ridicat pana la acea data pretentii asupra ei.

12.5. - Garantia produselor este distincta de garantia de buna executie a contractului de furnizare|

13. Incepere, finalizare, intarziere, sistare.
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13.1. — Prestatorul are obligatia pentru toate serviciile si produsele/echipamentele.care fac
acestui contract de achizitie publica, sa asigure disponibilitatea acestora cu caracter permanent si §
timp de raspuns la sesizare imediat si de remediere in maxim 24 de ore, la sediul beneficiarului
zilele de sambata, duminica si sarbatori legale, termenele de raspuns la sesizare si de remediet
prelungite la maxim 48 de ore. In cazul intreruperii furnizarii mai mul de 24 ore se va oferi o so
backup gratuita . pana la remedierea furnizarii internetului in parametrii contractati.

13.2.- Daca pe parcursul indeplinirii contractului se constata de catre autoritatea contrad
deficientelor in asigurarea serviciilor obliga remedierea acestora de catre prestator in termen d
ore de la notificarea de catre beneficiar in scris prin Fax, e-mail. Se va asigura de asemnat
persoane de contact din partea operatorului care sa asigure asistenta tehnica 24ore/24 ore
serviciile prestate.

13.3. - Cu exceptia prevederilor clauzei 16, o intarziere in indeplinirea si in afara cazului
achizitorul este de acord cu o prelungire conform clauzei 12.2, o intarziere in indeplinirea cont
da dreptul achizitorului de a solicita penalitati prestatorului. potrivit prevederilor clauzei 14.

14. PENALITATI, DAUNE-INTERESE
14.1 - Partile contractante se angajeazd sa execute obligatiile ce le revin din prezentul cor
raspund pentru indeplinirea lor.
14.2- In cazul in care, prin executarea necorespunzitoare sau neexecutarea vreunei obligatii de ¢
din parti se cauzeaza vreun prejudiciu celeilalte parti, partea in culpa datoreaza despagubiri
prejudiciul cauzat.
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14.3. - In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reugeste sa isi indeplineasca obligatiile

asumate prin contract, achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitd
suma echivalenta cu 0,05% / zi din valoarea neindeplinita din contract pana la indeplinirea integ
a acestuia.

14.4. - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 de zile de la expir
perioadei prevazute la clauza 9.1, acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalent
o cota procentuala de 0,05 % din plata neefectuata, pentru ficcare zi de intarziere, pan
indeplinirea efectiva a obligatiilor, daca nu este indeplinita clauza 9.4.

14.5. Plata despagubirii nu scuteste partile de indeplinirea contractului.

15. REZILIEREA CONTRACTULUI
15.1. - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cétre una dintre pargi da
partii lezate de a cere rezilierea contractului de servicii si de a pretinde plata de daune-interese.
15.2. - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestare de servici
mult 28 de zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data in
contractului §i care conduc la modificarea clauzelor contractuale in asa masurd incat inde

contractului respectiv ar fi contrara interesului public.
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15.3. - in cazul prevazut la clauza 15.2 prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare

pentru partea din contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului.




16. FORTA MAJORA

16.1 Forta majora este constatata de o autoritate competenta. Prin forta majora se intelege un eveniment

independent de vointa partilor, imprevizibil si aparut dupa incheierea contractului si care impiedica

partile sa execute, total sau partial, obigatiile asumate.

16.2 Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul

contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.
16.3 Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

16.4 Partea care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si

fara a

in mod

complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii

consecintelor.
16.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 3 luni
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,

vre-una dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

17. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

17.1 Achizitorul si prestatorul vor depune eforturile necesare pentru a rezolva pe cale amiab

flecare

fara ca

14, prin

tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legdturd cu

indeplinirea contractului.

17.2. Daca dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale achizitorul si prestat

orul nu

reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se

solutioneze de catre instanta judecatoreasca competenta material din Cluj-Napoca.

18. Masuri de siguranta si securitatea muncii. Masuri de prevenire si stingere a incendiilor

18.1. —Prestatorul are obligatia de a efectua instruirea in domeniul securitatii si sanatatii in

munca

lucratorilor proprii, referitoare la riscurile de accidentare care pot aparea in timpul actiyitatilor

desfasurate pentru achizitor, inclusiv in incinta locurilor de desfasurare a activitatii achizitorului
cand un lucrator al Prestatorului se atla in incinta unei cladiri a achizitorului, acesta va fi inreg

intrarea in unitate si insotit de un salariat al achizitorului.

Atunci

istrat la

18.2. - Orice accident de munca, inclusiv cel de traseu. asimilat ca accident de munca, petrecut in

timpul derularii relatiei contractuale va fi inregistrat de prestator conform legii in vigoare
producerii accidentului.

18.3. - Prestatorul are obligatia de a instrui lucratorii proprii cu privire la respectarea legis
normelor de aparare impotriva incendiilor, a riscurilor de incendiu, a modului de actionare in
incendiu. Lucratorii prestatorului sunt obligati sa respecte indicatiile planurilor de protectie in

incendiilor, afisate la sediile achizitorului. Orice incident petrecut in timpul derularii
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contractuale, produs din cauza lucratorilor prestatorului. va fi inregistrat de prestator, ¢onform
legislatiei in vigoare.
18.4. - Prestatorul are obligatia de a face asigurari pentru tehnica si personal care vor cuprinde toate
riscurile care ar putea aparea pe timpul prestarii serviciilor.
18.5. - Prestatorul poarta intreaga raspundere in cazul producerii accidentelor de munca, evenimente
evenimentelor si incidentelor periculoase, imbolnavirilor profesionale generate sau produse de
echipamentele tehnice (utilaje, instalatii, etc.) si de munca, procedeelor tehnologice utilizate, sau de
catre lucratorii sdi si cei apartinand societatiilor care desfasoara activitdti pentru antreprenorul |general
(subcontractanti), in conformitate cu prevederile Legii securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006 si a
Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 319/2006 aprobate prin H.G. nr. 1425/2006, precum si
orice modificare legislativa aparuta pe timpul desfasuréarii contractelor.
18.6. - In cazul producerii unor accidente de munci, evenimente sau incidente periculoase in acfivitatea
desfiasurati de Prestator, aceasta va comunica si cerceta accidentul de muncé, evenimentul, ¢onform
prevederilor legale si se va inregistra cu aceasta la Inspectoratul Teritorial de Munca, pe raza cdruia s-a
produs evenimentul.
18.7. - CNADNR S.A prin DRDP Cluj se va inregistra numai cu evenimentele produse propriilor
lucratori.

19. Comunicari
19.1. - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuic sa fie
transmisa in scris.
- (2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, c¢at si In momentul
primirii.
19.2- Comunicérile dintre parfi se pot face si prin fax sau e-mail, cu conditia confirmirii in scris a
primirii comunicarii.
20. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL

20.1 Limba care guverneaza contractul este limba romana.

21. ALTE CLAUZE
21.1. Prezentul contract se va putea modifica numai prin acordul comun al partilor, in forma expresa,
prin act aditional, care face parte integranta din contract.

22. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI
22.1 Contractul va fi interpretat conform legilor din Romaénia.

Prezentul contract a fost incheiat la sediul D.R.D.P. Clyj in 4 (patru) exemplare, din care 3 (trei)
pentru achizitor- beneficiar si 1 (unu) pentru prestator.
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